TECNICAS DE
CEREMONIALY
PROTOCOLO

() AtENEA

Dirigido a administrativos del Area de
las Relaciones Publicas
Cddigo Sence 1238048938

Duracion 16 horas cronologicas

Modalidad Presencial

APRENDIZAJES ESPERADOS

Identificar las normas y directrices segun Politicas Actuales Del
Ceremonial Y Protocolo.

Reconocer las normas de autocuidado, imagen, saludo y
presentacion personal en la empresa.

Clasificar los tipos De Protocolo de acuerdo a los
procedimientos establecidos en el sector.

Aplicar las normas de comportamiento empresarial y social de

acuerdo al Sector Privado/ Publico.

METODOLOGIA

La metodologia es activo-participativa, con trabajo practico, en el
cual el/la relator/a o experto/a da una base teérica, pero con
proyeccion practica; todo ello promoviendo el autoaprendizaje y
aprendizaje colaborativo. Incluye guias, material pedagogico y

certificacion.



